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VERI DEPOLAMA SISTEMi DONANIM ALIMI
TEKNIK SARTNAMESI
1. Konu

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde mevcut kullanilmakta olan veri depolama sistemi
altyapisinin; mevcut sisteme disk ¢ekmecesi ve disk ilavesi yoluyla kapasite artirimi (Coztim
Yolu A) veya yeni veri depolama sistemleri temini ve mevcut verilerin bu sistemlere tasinmasi
(Coziim Yolu B) yollarindan biriyle yenilenmesi isidir. Istekliler bu iki yoldan yalnizca birini
teklif edecektir.

2. Tamimlar
Bu sartnamenin sonraki maddelerinde gecen;
"Idare" sbzciigii, [zmir Biiyiiksehir Belediyesini,
"Istekli" sozciigii, [haleye davet edilen veya teklif veren firma,

"Yiiklenici" sozctigii, tizerine ihale yapilan ve s6zlesme imzalanan firmay1 gosterir.

3. Teknik Tanimlar

"FKM" sozciigii, Felaket Kurtarma Merkezini,
"CIFS / NFS / SMB" sozciigii; dosya paylasim protokollerini,

"NAS" sozciigii; ag baglantili depolama alanini,

"SAN" sozciigii; sunucu depolama alanini,

"DMZ" sdzctigii; kurumun dis servislerini igeren agi,

"IOPS" sozctigii; saniyedeki girdi/gikti islem sayisini,

"SVM" sozctigi; ‘veri depolama sistemi {izerinde olusturulan sanal depolama sunucusunu
(Storage Virtual Ma‘lchine, vStore vb.),

"ACL" sdzciigii; dosya ve dizinlere ait erisim kontrol listelerini,

"Quorum/Witness" sozctigii; aktif/aktif calisan sistemlerde siteler arasi iletisim kesintisinde hangi
tarafin hizmete devam edecegine karar veren hakem bilesenini,

"EOS" sozciigii; l?ir yazilim, donanim veya teknoloji iiriiniiniin {reticisi tarafindan artik
desteginin bittigini tanimlamaktadir.

4. Genel Ozellikler

4.1. Kurumumuzda, iki ayr1 veri merkezi tizerinden kesintisiz is stirekliligi senaryosuna uygun
hizmet veren, aktif/aktif mimaride calisan bir altyap: bulunmaktadir. Bu sistem disinda /
tiglincii lokasyo‘nda FKM ve yedekler igin devrede olan bir sistem odasi daha vardir. Istekliler, “
asagida tamm]a‘nan iki ¢oziim yolundan yalnizca birini teklif edecektir. Tekllf mektubunda

hangi ¢6ziim yolunun teklif edlldlgl ac;lkga belirtilecektir.

4.1.1. COZUM YOLU A — Mevecut Slstemm Kapasite Artirimi (mevcut sistemle ayni
marka tek 1f) Istekli, Idare'nin mevcudunda bulunan NetApp FAS9000 MetroCluster
veri depolama sistemine, sistemle uyumlu orijinal disk ¢ekmeceleri ve diskler ilave
ederek kapasr[e artirim1 yapacaktir. Bu yolda teklif kapsami 5.1.26. maddesinde
tanimlanan dort kalemden (Tip-1 ve Tip-2 disk ¢ekmecesi/disk artirimlari ile meveut

sistemler iFin tiretici garanti destek paketi ve EOS iiriinler i¢in goklu iiretici garanti
destek pak;eti) olugsmaktadir. Mevcut veri depolama sistemleri ilgili lokasyonlarinda
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kalir; bu y}olda veri tagimasi (4.7.) ve yeni sistem kurulumu yapilmaz; 6. maddedeki

tasima hizr;netleri bu yolun kapsamindadir. Bu yolu teklif eden Istekliler igin 5.1.1.—
5.1.25. maddeleri aranmaz; sartnamenin diger tiim genel maddeleri gegerlidir.

.
4.1.2. COZUM YOLU B — Yeni Veri Depolama Sistemi Kurulumu (farkli marka veya

yeni sistem teklifi): Istekli, 4.33.1. ve 4.33.2. maddelerindeki lokasyonlara, 5.1.1.—
5.1.25. maddelerindeki tiim sartlar1 saglayan yeni aktif/aktif veri depolama sistemlerini
kurar; meveut sistemler tizerindeki tiim verileri 4.7. maddesine gore yeni sisteme tasir ve
FKM ihtiy‘acml 4.8. maddesi uyarinca 4.33.3. maddesindeki lokasyona teklif edecegi
yeni FKM veri depolama sistemi ile karsilar. Bu yolda ulasilmasi gereken net kapasiteler,

mevcut sisjtemin kapasite artirimi sonrasinda ulasacagi degerlere esdeger olacak sekilde
5.1.13. maddesinde tanimlanmistir; Istekli mevcut disk envanterini kullanmaz,

kapasitenin‘ tamamini yeni disklerle saglamalidir. Bu yolu teklif eden Istekliler igin
5.1.26. maddesi aranmaz.

4.2. Teklif edileﬁ:ek veri depolama sistemi tiim donanimlarinin ve yazilimlarinin kurulumu iretici
firma tarafindan ya da tiretici firma tarafindan servis vermeye yetkili firma tarafindan yapilacaktir.

Kurulum islemlerini saglayan miihendislerin {iretici firmadan satis sonrasi kurulum miihendisi

sertifikasyonlari sTozle§me imzalanmasindan sonra, ise baslamadan 6nce idareye verilecektir.

4.3. Hizmetin Gizliligi: Yiiklenici sartnamede tanimlanan asamalara ait islerle ilgili hi¢bir
bilgiyi 1dare'der{‘ saklamayacak, belirlenen giivenlik seviyesine sahip personele tiim bilgileri
istenildigi zaman verecektir. Idare ortaminda &grenilen biitiin bilgiler "COK GIZLI"
statiistinde olup: Yiiklenici, Idare ile ilgili dgrendigi higbir bilgiyi hizmet siiresince ve
sozlesme stiresi ‘sonrasmda tiglincii sahislar ile paylagsmayacagini taahhiit edecektir. Tiirk yargi
mercilerinin kararlari sakli kalmak kaydiyla s6zlesmenin amaglari dogrultusunda herhangi bir
ifsa veya yaym‘lama gerekliligi konusunda bir uzlasmazlik ortaya cikarsa, Idare'nin bu
konudaki kararl‘nihai olacaktir. Gizlilik ytiktimliiligii s6zlesmenin herhangi bir nedenle sona
ermesinden sonra da devam eder. Yiiklenici, sdzlesmenin imzalanmasindan sonra ise
baslamadan dnee gizlilik taahhiitnamesini imzalayarak 15 (on bes) giin igerisinde Idare'ye

sunacaktir. ‘

4.4. Yiiklenici, [dareyle imzalayacaklari gizlilik taahhiitnamesine istinaden, projede ¢alisacak
personeliyle de ayrica gizlilik sozlesmesi imzalamalidir. Idare'nin talep etmesi durumunda
Yiiklenici personeliyle yapmis oldugu gizlilik taahhiitnamelerini Idare'ye teslim etmek
zorundadir.

4.5. Mevcutta kullanilmakta olan veri depolama sistemlerinin giincel topolojileri ¢ikartilarak
is eylem plani Yiiklenici tarafindan hazirlanip, idare'ye sunulacaktir.

4.6. Yiklenici, is bitiminden sonra Idare'nin tiim veri depolama sistemlerinin topolojilerini
hazirlayip sunacaktir.

4.7. (Bu madde ;VC alt maddeleri Coziim Yolu B igin gegerlidir.) Mevcutta kullanilmakta olan
sistemlerden veri tagimasi ihtiyaci bulunmaktadir. Kurumumuzun mevcut veri depolama
sistemi {izerindeki tiim verilerin, bu verileri kullanan sunucularin, hizmet verilen
uygulamalarin ve bu verilerden hizmet alan kullanicilarin iiretici firmanin uygun gordiigii

sekilde yeni sisteme aktarilmasi, sorunsuz bir sekilde ¢alistirilmasi iiretici firma tarafindan ya

da iiretici ﬁrma} tarafindan servis vermeye yetkili firma tarafindan yapilacaktir. Gegis ve
tasima islemlerini saglayan miithendislerin iiretici firmadan satis sonrasi kurulum miihendisi

sertifikasyonlari sozlesme esnasinda idare'ye teslim edilecektir.

4.7.1. Mev‘ utta yer alan ve SAN ile tanimlanmis alandaki veriler (yaklasik 120 TB canli

veri) yine teklif edilen SAN mimarideki sisteme aktarilacaktir. Bu aktarim tamamen
kesintisiz sekilde gerceklestirilecektir. Uygulama seviyesinde gerekli tiim tasima ve
optimizasy;on islemleri Yiiklenici sorumlulugundadir. Veri tasima islemlerinde mevcut
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veri depoliama sisteminde yapilacak olan tiim konfigiirasyon Yiiklenici tarafindan
yapilacaktir.

4.7.2. Mevcutta yer alan ve NAS ile tanimlanmis alandaki veriler yine teklif edilen NAS
mimarideki sisteme aktarilacaktir. NAS alanlarinda toplam yaklasik 1,3 PB tahsisli alan
bulunmaktla olup tagmacak canli veri yaklagik 870 TB'dir (yaklasik 745 TB SMB/CIFS
ve 125 TB NFS); dosya sistemi sayaglarindan (inode) 6l¢iilmus yaklasik 770 milyon adet
dosya/klasor bulunmaktadir; 20 milyon iizerinde dosya barindiran 10 ayri1 dosya sistemi
mevcuttur.‘ Belirtilen degerler Agustos 2026 olgtimleri olup tasima kapsami, gecis
tarihindeki giincel veri miktar: lizerinden belirlenecektir. Bu aktarim Idare tarafindan
belirlenen ‘zaman dilimlerinde (mesai disi / hafta sonu pencereleri) gergeklestirilecek
olup dosy% sistemi basina kesinti stiresi 6n kopya + artimli senkronizasyon + kisa devir
(cutover) yontemi ile en aza indirilecektir. NAS kismindaki veri tasimalari mevcut
sistemdeki! paylasim dizin yapisi, kota seviyeleri, dizin 6zelindeki yetkiler, kullanici ve
grup ozelindeki yetkiler NTFS ACL ve paylasim izinleri), NFS export kurallari, SMB
sunucu kimlikleri ve Active Directory tiyelikleri, kullanici erisim yollar1 (UNC),
snapshot veri koruma politikalar;, QoS ve VLAN yapilandirmalari dahil olarak
yapllacaktl‘r. Uygulama seviyesinde gerekli tiim tasima ve optimizasyon islemleri
Yiiklenici | sorumlulugundadir. Veri tasima islemlerinde mevcut veri depolama

sisteminde yapilacak olan tiim ayar ve konfigiirasyon Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

4.7.3. Tasima tamamlandiginda her bir dosya sistemi i¢in kaynak ve hedef sistemlerdeki
dosya/klas?r sayilari karsilastirilacak, Idare'nin belirleyecegi 6rneklem dizinlerde erisim
yetkilerinin (ACL) birebir korundugu dogrulanacak ve sonuglar tutanak altina

alinacaktir

4.8. (Bu madde Coziim Yolu B icin gecerlidir.) Istekli, FKM/yedek ihtiyaci igin 4.33.3.
maddesinde belirtilen tigiincti lokasyona, 5.1.24. maddesinde belirtilen 6zelliklerde yeni bir

FKM veri depollama sistemi teklif edecektir. Idare'nin mevcudunda bulunan veri depolama

sistemlerinin (NetApp FAS9000, FAS8060, FAS8020) Coéziim Yolu B kapsaminda

F KM/yedeklem‘e sistemi olarak yeniden kullanilmasi kabul edilmeyecektir. Mevcut FAS8060

yedekleme siste:mi, yeni yedekleme yapisinda ilk tam yedek seti (baseline) olusturulana ve
mevecut yedeklerin saklama siireleri dolana kadar Idare tarafindan muhafaza edilecek;
Yiiklenici yeni‘yaplda baseline yedeklerin olusturulmasindan ve replikasyon iliskilerinin

kurulmasindan sorumlu olacaktir.

4.9. Teklif edilen donanimlarin kurulumu, Idare'nin istedigi yer ve zamanda, gérevlendirecegi
personel ile yap‘ lacaktir. Yiiklenici cihazin kullanima agilmasi i¢in ihtiyag duyulabilecek her
tiirlit yazilimi ypklemek ve diger biitiin donanimlar ile uyumlu bir sekilde galisacak bigimde
kurmak ile ytikiimliidiir.

4.10. Teklif edi*en donanimin mevcut yapiya baglantisinin saglanmasi ve sistemin sorunsuz
calismasi igin g?rekecek her tiirlii donanim ve yazilim tiriinleri ile sistemin basarili bir sekilde
islevini yerine getirecek stireye kadar teknik destek hizmetleri Yiiklenici tarafindan iicretsiz

olarak saglanaca;lktlr.

4.11. Teklif edilecek tiim sistemlerin ve yazilimlarin lisanslamalar Idare adina yapilacaktir.

4.12. Uriinlerin teslimati, orijinal ambalaj1 ile kapali olarak tek partide yapilacaktir. Teslimat
aninda Yiiklenici personeli de bulundurulmasi gerekmektedir.

4.13. Yﬁklenicil sartnamenin tiimi igin tek bir fiyat verecek olup, isi alip faturalandirma

asamasinda teklif ettigi tirtinleri tek tek fiyatlandiracaktir.

4.14. Bu sartnamedeki herhangi bir maddede celiski olmasi veya yoruma agik maddeler
bulunmast halinde idare'nin yorumu esas kabul edilecektir.
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4.15. Yiklenici, ‘ekip degisikligi yaptiginda personel goreve baslamadan 6nce Idare'ye resmi

yazi ile bildirecpktir. Personel degisikligi sonrasinda 4.2. ve 4.7. maddelerindeki isterler

korunmalidir. kalenici yeni personel ile ilgili yazmis oldugu resmi yazisinin ekine yeni

personelin sahip‘oldugu sertifikalar1 eklemek zorundadir.

4.16. Istekliler, teklif ettikleri iirlinler igin imalatgr veya yetkili satici olduklarini gdsteren
yetkili saticilik (Tiirkiye distribiitorii veya imalatgidan alinmis) belgeleri teklifleri ile birlikte
vereceklerdir. |

4.17. Istekli, teklif verdigi markanin [zmir'de yetkili servisi oldugunu veya Izmir'de bir yetkili
servis ile anlagtigini teklif dosyasinda belgelemelidir.

4.18. Teklif edian tim donanim birimleri, yazilimlar ve diger detay parcalar iiretici firma
tarafindan en az 5 yil siireyle higbir ilave iicret olmaksizin parg¢ali garanti kapsaminda

bulunmalidir. Bu siire zarfinda yazilimlarin yeni versiyonlari, lisans degisimleri ve yamalar
iicretsiz olarak firma tarafindan saglanacaktir. Mevcut sistemleri (kontrol {initesi, SAN switch
vb.) ya da mev}cuttaki diskleri kullanacak ¢oziimler, kullanacaklari sistem ve disklerin
garantisini teklife dahil edecektir. Coziim Yolu A kapsamindaki mevcut sistem garanti destek

paketlerinin siireleri 5.1.26. maddesinde (en az 60 ay), yedekleme yazilim1 destek siiresi 5.2.

maddesinde (en 2112 36 ay) ve SAN anahtari garanti siiresi 5.3. maddesinde (en az 60 ay) ayrica
tanimlanmistir; Coziim Yolu A'da teklif edilecek yeni disk ¢ekmeceleri ve diskler igin en az
5 yil iiretici garantisi gegerlidir. Garanti uzatmasi destegiyle ilgili belge mal muayene kabul

asamasinda 1daréye teslim edilecektir.

4.19. Mevcut veri depolama iiniteleri Worksafe ISO Base deprem platformu iizerinde
bulunmaktadir. Kabinetlerin platform iizerinden indirilmesi/¢ikartilmasi igin gerekli donanim

Yiiklenici tarafindan saglanacaktir.

4.20. Teklif edilen tiim donanimlar orijinal {ireticinin tiriinii olarak teklif edilmelidir. OEM
iiriin teklif edilmemelidir.

4.21. Teklif edil?n tiim donanimlar, tireticinin resmi web sitesinden end-of-sale veya end-of-
life duyurusu yapllmamls ve yeni nesil tirtin olmalidir. Arizali, demo, kullanilmis tirtinlerden

tamir edilerek yenilenen tiriinler teklif edilmeyecektir.

4.22. Teklif edilen tiim ¢6ziimler iireticinin kendi iiriinii olarak gelistirilmis bilesenlerden olusmalidir.
Bunun miimkiin oimadlgl durumlarda ¢6ziimii olusturan yazilim bilesenleri tiglincii parti bir firmanin
tirtinii olabilecektir. Bu durumda donanim {ireticisi garanti siiresi boyunca ilgili yazilima destek
verecegini yetkili diizeyde taahhiit etmelidir. Bu taahhiit mal kabul esnasinda idareye teslim
edilecektir. Teklif edilen iigiincii parti yazilim firmasinin destek hizmetleri kabul edilmeyecektir.

4.23. Teklif edilen donanimlar montaj sirasinda uyumsuz veya hatali ¢gikmasi durumunda
Yiiklenici tarafindan ticretsiz olarak degistirilecektir.

4.24. Teklif edilecek tiim donanimlarda kullanilacak fis ve kablolar Tiirk Standartlari'na
uygun olacaktir.

4.25. Istekliler, Qteklif edilen cihazlarin marka/modellerini, detayli {iriin listesini ve iiriin
kodlarini teklif n}qektubunda mutlaka belirteceklerdir.

4.26. Teklif edilecek tiim donanimlar, bir biitiin olarak %100 (yiizde yiiz) ¢alisir vaziyette
teslim edilmelidir.

. ; 4. s ; .
4.27. Istekliler, teknik sartnamedeki tim maddelere ayrintili cevap veren teknik sartnameye
uygunluk yazisini teklifleri ile birlikte vereceklerdir.

4.28. Istekliler, teklif edecegi tiim donanimlarin &zelliklerini gosteren teknik dokiiman, ’
katalog, brosiir, vb. belgeleri (Tiirkge veya Ingilizce) teklif dosyasinda idare'ye sunacaktir. |/
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4.29. Yiiklenici, isin devami siiresince is yerinde yapilacak ¢alismalarda her tiirlii giivenlik
onlemini almak zorundadir. I sahasinda veya gevresindeki bolgede, yeterli giivenlik
snleminin alinmamas nedeniyle dogabilecek hasar ve zararin &denmesinden Yiiklenici
sorumludur. Bu konularda gerek kontrol teskilati tarafindan istenen ve gerekse Yiiklenicinin
kendi arzusu ile uyguladigi giivenlik ve koruma onlemlerine iliskin giderlerin tiimii
Yikleniciye aittiir.

4.30. S('jzlesmenin imzalanmasindan sonra Yiiklenici, is programina uygun olarak, islerin
yapilmasi igin g‘erekll her tiirlti malzemeyi (fiber/bakir kablo, gii¢ kablosu, ag modiilleri vb.),
ag/elektrik eklpmanlan ve personeli saglamak zorundadir. Tiim giderler Yiiklenici firmaya

aittir. ‘

4.31. Teklif ec?ilen tim donanimlar, Idare adina kayit altina alinmis olup, mevcutta
kullanilmakta olan sistemlerle veya ilaveten sisteme dahil edilecek mevcut altyaplyla :

entegrasyonu Yiiklenici sorumlulugunda olacaktir. )
4.32. Yerli mali teklif eden Istekliler lehine %15 fiyat avantaji kullanilacaktir. v
4.33. idarenin mevcut veri merkezi lokasyonlari;

4.33.1. Toros BTM Binast — Adres: Sehit Er Mehmet CADIRCI Cad. No:50 Itfaiye
Egitim Merkezi Kampiisii Buca / [ZMIR

4.33.2. Oguzlar Ek Hizmet Binasi — Adres: Oguzlar Mah. 1253 Sokak No:2-4 Konak /
[ZMIR
4.33.3. Zafer Mah, 2840 Sokak No:2, 35410 Gaziemir/IZMIR (Fuar izmir)
5. Teknik Ozellikler

Izmir Biyiiksehir Belediyesi mevcut veri depolama sistemi envanteri asagidaki tabloda
sunulmugtur. Envanter bilgilendirme amagli olup seri numarasi bazli giincel liste s6zlesme
asamasinda Yiikleniciye teslim edilecektir.

Aciklama | Adet Kontrol Unitesi / Model
NetApp FAS9000 - FMC Node 1 1 Toros9000

NetApp FAS9000 - FMC Node 2 1 Yenisehir9000
NetApp FAS8060 (Yedekleme) 1 Toros 8060

NetApp FAS8020 (Ugiincii Lokasyon - DR) |1

SAN Brocade Switch 6510 2

SAN Brocade Switch 6505 2

SAN Switch Dell EMC Connectrix DS-6620B- 2

16G-24-V2

ATTO Fibre Bridge 7600N 4

Disk Cekmecesi Tipi ' Adet Disk Cekmecesi Modeli
SSD disk ¢cekmecesi 4 DS2246

SSD disk ¢ekmecesi 6 DS224C

SATA disk ¢ekmecesi 4 DS460C

FAS9000 Disk Tipi Adet Disk Modeli

SSD disk 49 X447A-R6 - 800 GB
SSD disk 1 X371A-R6 - 960 GB
SAS disk 24 X423A-R6 - 900 GB
SAS disk 8 X342A-R6-1,2 TB
SSD disk 72 X357A -3,8TB
SATA disk 240 X387A - 15TB
FAS8060 Disk Tipi Adet __|Disk Modeli
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SATA disk 144 X477 -4 TB
SATA disk 240 X316-6TB
SATA disk 108 X376/ X483 -8 TB

5.1. Veri Depolam;a Sistemi (Coziim Yolu B kapsaminda gegerlidir)

5.1.1. 1darenin} mevcutta kullanilmakta ve c¢alismakta olan kesintisiz is siirekliligi
senaryosunun devam ettirilmesi istenmektedir. Iki sistem odasi arasinda Idare'ye ait, iki ayri

giizergahtan gegen dark fiber hatlar bulunmaktadir (giizergahlardan biri yaklasik 8 km, digeri
yaklasik 14 km uzunlugundadir). Teklif edilecek veri depolama ¢oziimii bu mesafelerde
kesintisiz, aktlf/‘aktxf yapida calismasini saglayacak ve bagli oldugu sistemlerde is siirekliligi
senaryosunu ge‘rgeklestirecek ozellikte olmalidir. Verilerin ayni anda her iki sistem odasina
yazilmasi ve istenen kisimdan veya ikisinden birden okunmasma imkin saglamalidir; bu
sebeple replika‘syon tabanli ve harici Ui¢lincii parti sanallastirma/gateway ¢oziimleri kabul

edilmeyecektir. ‘
5.1.2. Teklif ec‘lilecek veri depolama sistemi, dosya erisim (NAS) ve blok erisim (SAN)
protokollerinin ‘bll‘]lkte veya ayni iireticinin ayr1 donanimlariyla kullanimini destekleyecek

sekilde olusan iiriinlerden teklif edilebilir.

5.1.3. Sistem, I\‘IAS mimarisinde kullanilmak tizere SMB/CIFS (SMB 3.x) ve NFS (v3 ve

v4.1) erisim pr‘otokolleri ile SAN mimarisinde kullanilmak iizere FC erisim protokoliinii
kullanima haz‘lr sekilde lisanslar1 ile birlikte teklif edilecektir. iSCSI protokolii
desteklenmelldlr Idare'nin mevcut SAN erisimi Fibre Channel iizerinden Brocade 6505 ve

6510 SAN anahtarlari ile saglanmaktadir.

| : e
5.1.4.NAS ve S‘AN protokollerini saglayan denetleyici iiniteler, her bir protokol tipi i¢in aktif-
aktif ve ayni zamanda yedekli ¢alisacak sekilde teklif edilecektir. NAS ve SAN erisim tiirleri
icin aktif-aktif kullammda yedekliligin saglanabilmesi i¢in ayrica pasif bir iiniteye ihtiyag

duyulmasi halmde bu pasif tiniteler de yedekli olarak teklife dahil edilmelidir.

5.1.5. Teklif edillecek sistem, 4.33.1. ve 4.33.2. maddelerinde belirtilen lokasyonlarimizda
aktif/aktif olaral§ calisacak veri depolama sistemleri i¢in tek noktadan hata durumuna karsi
korunmus olmali ve herhangi bir parganin arizalanmasi durumunda kesintisiz veri erisimi
saglayabilmelid?r.

5.1.6. Teklif edilecek kontrol @initeleri i¢in asagidaki gibi ¢oziimler kabul edilecektir. (Islemci

cekirdegi ve bel‘lek esikleri, aktif/aktif calisan bir kontrol iinitesi ¢iftinin -HA ¢ifti- toplami
lizerinden degerilendirilir Tiim iglemciler en az 2.3 GHz taban frekansina sahip olacaktir. Bu
maddedeki degerlerm yeterliligi ayrica 5.1.14. maddesindeki performans sarti ve 12.3.

maddesindeki kabul testi ile dogrulanacaktir.)

5.1.6.1. Nq&S ve SAN protokolleri ayni kontrol {initesi ¢ifti tizerinde (birlesik/unified)
kullanllma51 durumunda; her bir kontrol iinitesi ¢ifti toplaminda en az 72 islemci
cekirdegi ve en az 1024 GB sistem bellegi/onbellek bulunmali, sistem 6nbellegi ilave
kontrol unltelerl ile birlikte toplamda en az 16 TB'a kadar artirilabilmelidir. Bu yapidaki
sistem, uret1c1nm tirlin  ailesinde kurumsal/iist segment (high-end) olarak

konumlandlrllmls olmali ve bu husus iiretici dokiimani ile teklif dosyasinda |/

belgelenmelidir.

5.1.6.2. NAS ve SAN protokollerinin ayri depolama sistemleri iizerinde teklif edilmesi

durumunda: SAN protokoliinii sunan sistem ugtan uca NVMe mimarisine sahip tam flash

(all-flash) olacak ve kontrol iinitesi ¢ifti toplaminda en az 128 GB 6nbellek bulunacaktir.
NAS protqkolunu ayri bir depolama sistemi (appliance) iizerinde sunan ¢oziimlerde
kontrol tinitesi ¢ifti toplaminda en az 64 islemci ¢ekirdegi ve en az 768 GB sistem bellegi

6
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bulunacaktlr. Tekillestirme ve sikistirma islemleri igin 6zel donanim (ASIC/DPU)
kullanan ¢oziimlerde gekirdek sayisinin yarisi yeterlidir.

5.1.6.3. NAS protokoliiniin yazilim tabanli olarak sunucu/diigiim kiimesi iizerinde
gallstlrlldlgl ¢oziimlerde; her bir lokasyonda protokol hizmeti veren en az 2 (iki) diigiim
bulunmali, protokol hizmeti veren her bir diigiimde toplam en az 32 islemci cekirdegi ve
en az 512 GB sistem bellegi bulunmalidir. Veri diigiimleri iireticinin bu amag igin iirettigi

biitiinlesik sistemler olmalidir.

5.1.6.4. NAS ve SAN protokolleri ayri ¢oziimlerde kesinlikle SAN ¢6ziimii sunan
sistemler Oniine file storage gateway konumlandirilmayacaktir. NAS c¢oziimlerine
Gzellestirilmis sistem ve ¢oziimler onerilecektir.

5.1.7. NAS ve S}AN protokolleri ayni kontrol tinitesi {izerinde kullanilmasi durumunda teklif
edilecek sistem; bir kontrol iinitesi ¢ifti ile toplamda en az 1440 (bin dort yiiz kirk) adet diske,
ilave kontrol i’mi‘teleri ile birlikte toplamda en az 3200 (ii¢ bin iki yiiz) adet diske (SSD/HDD)
kadar genisleyebilir olmali; en az 16 (on altr) kontrol {initesine kadar yatayda Slceklenebilmeli
ve kontrol ﬁnite}si ¢ifti bagina en az 80 (seksen) adet 6n ug (host) baglanti portu kapasitesi

sunabilmelidir. |

5.1.8. NAS ve SAN protokollerinin ayri depolama sistemleri iizerinde teklif edilmesi
durumunda; SAN protokoliinii sunan sistem bir kontrol {initesi ¢ifti ile en az 200 (iki yiiz) adet

SSD'ye kadar géni§leyebilir olmalidir (tam flash sistemlerde HDD genisleme sarti aranmaz).

NAS protokoluﬂu sunan sistem ise, ilave kontrol tinitesi ve disk ¢ekmecesi eklenmesi dahil
olmak iizere, top‘lamda en az 1000 (bin) adet diske (SSD/HDD) kadar genisleyebilir olmalidir.
Her iki sistem de ilave kontrol tinitesi ve disk ¢ekmecesi ekleyerek yatayda genislemeyi

desteklemelidir. ‘

5.1.9. 4.33.1. ve‘4 .33.2. maddelerinde belirtilen lokasyonlarda kurulacak olan veri depolama
sistemlerinin her birinde;

5.1.9.1. NAS ve SAN protokollerini tek bir kontrol iinitesi tizerinde teklif edecek olan
Istekliler 19}1n sistemde en az 8 adet 25 Gbps Ethernet (SFP28), en az 4 adet 10 Gbps
Ethernet (SFP28) ve en az 8 adet 32 Gb FC baglanti araylizli olacaktir. Ethernet portlari
i¢in 10 Gbp}s ve 25 Gbps hizinda SR SFP28 modiilleri, FC portlari igin Idare'nin mevcut
16 Gbps Brocade SAN anahtarlariyla uyumlu (16 Gbps hizinda caligabilen) SFP
modiilleri cihaz tizerinde port sayisi kadar takili olmalidir. Ihtiya¢ olmasi durumunda bu

port adetleri arttirilabilir olmalidir.

5.1.9.2. NAS ve SAN protokollerini birden fazla kontrol iinitesi iizerinde teklif edecek
olan Isteklller i¢in SAN protokoliinii kullanan her bir kontrol iinitesi iizerinde en az 8
adet 32 Gb FC baglantr arayiizii ile en az 4 adet 25 Gbps Ethernet (SFP28) baglanti
arayliizi olacaktlr FC portlar1 i¢in mevcut 16 Gb Brocade SAN anahtarlariyla uyumlu
SFP modullen Ethernet portlari igin 25 Gbps SR SFP28 modiilleri port sayisi kadar takili
olmalidir. I\;IAS protokoliinii kullanan her bir kontrol iinitesi iizerinde en az 8 adet 25
Gbps Ethernet (SFP28), en az 4 adet 10 Gbps Ethernet (SFP28) ve en az 8 adet 32 Gb
FC baglanti araylizii olacaktir. Ethernet portlari i¢in 10 Gbps ve 25 Gbps hizinda SR
SFP28 modullerl FC portlari i¢in Idare'nin mevcut 16 Gbps Brocade SAN anahtarlariyla
uyumlu (16 Gbps hizinda ¢alisabilen) SFP modiilleri cihaz iizerinde port sayisi kadar
takili olmal}dlr Ihtiyag olmasi durumunda bu port adetleri arttirilabilir olmalidir. NAS
protokollinii  sunan sistemin/diigiimlerin mimarisi geregi FC baglant1 arayiizii
sunamamas‘l durumunda bu sistem i¢in FC arayiizii sart: aranmaz; ancak bu durumda
[stekli, 5.1. 13 1. maddesindeki SAN net alan sartina ve 5.1.12.5. maddesindeki ilaveye

ek olarak, SAN sistemi {izerinde en az 50 TiB ilave net flash disk alanini teklife dahil

edecektir.
we Y
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5.1.9.3. Ethernet portlar1 802.1Q VLAN etiketleme, Jumbo frame (MTU 9000) ve birden
fazla mant1ksal ag/IPspace ayrimini desteklemelidir. Idare'nin mevcut yapisinda LAN,

DMZ ve Te‘st ortamlar1t VLAN ve mantiksal ag ayrimi ile hizmet almaktadir.

5.1.9.4. Lokasyonlar arasi senkron (aktif/aktif) ve asenkron replikasyon trafig gl icin
gerekli baglantl altyapisi Istekli tarafindan tasarlanacak ve teklife dahil edilecektir. idare,
lokasyonlar‘ arasinda iki ayr1 giizergahtan gegen dark fiber hatlari (yaklasik 8 km ve 14
km) saglaygcaktlr bunun disindaki tiim bilesenler -her bir sistemde 5.1.9.1. ve 5.1.9.2.
maddeleringeki port sayilari icerisinde yer alan portlardan en fazla 4 adet replikasyon
portu, mesafeye uygun uzun mesafe (LR/ER) optik modiiller ve gerekiyorsa SAN
ve/veya IP Ianahtarlarl ile lisanslari- Istekli tarafindan karsilanacaktir. idare'nin mevcut
SAN anahtar altyapisinin siteler arasi ISL baglantilar1 gegis siiresince mevcut sistemin
hizmetine ayrilmis olup yeni sistem i¢in bant genisligi garanti edilmemektedir; Istekli
rephkasyon baglantisint bu ISL'lere bagimli olmayacak sekilde tasarlayacaktir.
Replikasyon trafigi FC veya IP tabanli olabilir; istekli sectigi yontemm bant gemsllgl ve

gecikme ye‘terllhgml teklif dosyasinda belgeleyecektir. —

5.1.9.5. Tekhf edilecek kontrol iinitelerinin kendi aralarinda haberlesmesini saglayan
gerekli portlar ve SFP modiilleri yukarida belirtilen port sayilarina ilave edilerek
hesaplanmalldlr Kontrol iinitelerinin yonetim portlari i¢in en az 1 adet bakir ag baglanti

\
arayiizli olacaktir.

5.1.9.6. Hef bir lokasyon igin, o lokasyonda teklif edilecek kontrol iinitelerinin toplam
port sayisinin 2 (iki) kati kadar en az 3 m uzunlugunda OM4, multi mode, LC-LC tipinde
fiber optik kablo teklife dahil edilmelidir. Ayrica lokasyonlar arasi baglantilarda
kullamlmaki tizere; Oguzlar lokasyonu igin 8 (sekiz) adet en az 15 m, Toros lokasyonu
icin 8 (sekiz) adet en az 30 m uzunlugunda single mode, LC-SC tipinde fiber optik kablo

teklife dahil edilecektir.

5.1.9.7. C(‘.’)Z‘ﬁm Yolu B kapsaminda teklif edilen sistemlerin Idare'nin mevcudundaki ag
anahtarlarma (Brocade VDX6740 ve Huawei LAN anahtarlari) baglantisinda
kullanilacak her 10 Gbps ve 25 Gbps port sayisi kadar; ayni hizda ve idare'nin mevcut
anahtarlarlyla uyumlu SFP+/SFP28 modiilii (anahtar tarafindaki karsi uglar icin) teklife
dahil edlle‘cektlr VDX6740 anahtarlarda ek port lisansi gerekli olmasi halinde
kullamlacak} port sayisi kadar lisans da teklife dahil edilecektir. Istekli tarafindan teklif

edilen anahtarlar i¢in gerekli SFP modiilleri ve lisanslar 5.1.9.8. maddesi kapsamindadir.

5.1.9.8. Tekhf edilen ¢dziimiin, Idare'nin mevcut SAN anahtarlar1 (16 Gb Brocade
6505/6510) ‘ve/veya [P ag altyapisi ile tam uyumlu galisamamasi veya ¢6ziimiin mimarisi
geregi daha yliksek hizli ya da farkli protokollii anahtarlama altyapisi gerektirmesi
durumunda; 1ht1ya<; duyulan SAN ve/veya IP anahtarlari her lokasyonda yedekli (en az
2 adet) olacak sekilde, hem depolama hem sunucu/ag tarafi baglantilari igin gerekli tiim
SFP modull‘erl (mesafeye uygun SR/LR/ER), kablolar, lisanslar1 ve en az teklif edilen
depolama sistemleri kadar garanti siiresi ile birlikte teklife dahil edilecektir. Bu durumda

mevceut sunucu ve anahtar altyapisiyla entegrasyon sorumlulugu Yiikleniciye aittir.

5.1.9.9. Tcﬁklif edilen sistemlerde 40/100 Gbps hizinda Ethernet arayiizlerinin
kullanilmasi durumunda; bu portlarin Idare'nin meveut 10/25 Gbps ag altyapisina

baglanabllm‘em icin, ilgili port sayist kadar breakout (ahtapot) kablo (1x40 Gbps portu
4x10 Gbps uca, 1x100 Gbps portu iireticinin destekledigi sekilde 4x25 Gbps uca bolen,
u¢ SFP modiilleri dahil) teklife dahil edilecektir. Breakout ile Idare'nin 10/25 Gbps
altyapisina ;dogrudan uyum saglanamayan arayiizler igin Istekli, 25 Gbps arayiiz

kartlarini veya 5.1.9.8. maddesi kapsaminda uygun anahtarlari teklife dahil edecektir.
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Breakout kullammmm depolama sistemi veya ag tarafinda gerektirdigi ek port/split
lisanslar1 varsa bunlar da teklife dahil edilecektir.

5.1.10. Onerllecek veri depolama sistemi; SSD/flash katmaninda ayni RAID grubunda ayni
anda en az 2 (1k1) disk arizasini, NL- SAS/kapasxte katmaninda ise ayn1 anda en az 3 (ii¢) disk
arizasini tolere eden disk koruma seviyelerini (RAID-TP, RAID-TEC, ii¢ eslikli silme
kodlamas1 vb.) destek]emelldlr Bu disk koruma &zelliklerinin kullanilabilmesi i¢in ilave
yazilima ihtiyag duyuluyorsa ilgili yazilim lisanslar1 ve donanimlar teklife eklenecektir.

5.1.11. Sistem iizerinde her RAID grubu igin disk arizasi halinde devreye girecek yedek disk
veya disk alani bulunmalidir ve bu alan/disk net alan hesabinda kullanilmayacaktir. Arizali
disk iizerindeki bilgiyi otomatik olarak yedek disk veya en az 1 disk kapasitesindeki yedek
alan iizerinde oluﬁturacaktlr

5.1.12. Teklif edllen ¢oziimde NAS ve SAN hizmetlerinin flash tabanli &n bellek ile
hizlandirilmasi qsastlr [stekli, asagidaki alt maddelerden yalmzca teklif ettigi mimariye

karsilik gelenleri karsilamakla yiikiimliidiir. On bellek olarak kullanilan disk ve alanlar,
5.1.13. maddesindeki net alan hesabina dahil edilmeyecektir.

5.1.12.1. Bl‘l‘le§lk (unified) ¢oziimlerde — NAS ve SAN protokollerinin ayni kontrol

tinitesi ¢ifti uzermde sunulmasi durumunda: Sistemde toplamda en az 4 TB kapasitesinde
flash temelll on bellek alani (PCI flash kart, NVMe vb.) bulunmalidir. On bellek
NVMe/SSD} disklerden olusturuluyorsa, sistemin destekledigi en performansli RAID
yapilandirmasi sonrasi toplamda en az 8 TB disk alani bu amagla ayrilmalidir.

5.1.12.2. Ayrlk mimaride SAN sistemi igin: SAN protokoliinii sunan sistemde toplamda
en az 1 TB kapasitesinde flash temelli 6n bellek alani bulunmalidir; n bellek
NVMe/SSD disklerden olusturuluyorsa en performansli RAID yapilandirmasi sonrasi
toplamda en az 2 TB disk alani bu amagla ayrilmalidir. SAN sisteminin ugtan uca NVMe
mimarisine sahip tam flash (all-flash) olmasi durumunda bu madde aranmaz; bunun
yerine 5.1.12.5. maddesi uygulanir.

5.1.12.3. Ay‘rlk mimaride NAS hizmetinin ayri bir depolama sistemi (appliance) iizerinde

sunulmasi durumunda: NAS sisteminde en az 1 TB kapasitesinde flash temelli 6n bellek
alan1 veya SSD disklerden olusturulmus en az 2 TB kapasitesinde 6n bellek havuzu

bulunmalldx‘r

5.1.124. Ayir1k mimaride NAS hizmetinin 5.1.6.3. maddesi kapsaminda sunucu/diigiim
kiimesi 'Liz‘erinde sunulmasi durumunda: NAS hizmeti yedekli NVMe ile
hizlandirilacaktir. Bu sart; protokol hizmeti veren her bir diigiimde en az 1,5 TB yedekli
NVMe 6n bellek bulundurularak veya ¢oziimiin veri diigiimlerinde yer alan, NAS
verisini ve ustverlsml (metadata) barindirip hizlandiran toplamda en az 3 TB kapasiteli

yedekli NVMe disk havuzu ile karsilanabilir.

5.1.12.5. On\bellek ozelliginin desteklenmedigi veya mimarisi geregi ayri 6n bellek alani
bulundurmayan (ugtan uca NVMe tam flash vb.) SAN sistemlerinde: 5.1.13.1.
maddesmdekl SAN net alan sartina ek olarak, en performansli RAID yapilandirmasi
sonrasi en az 20 TiB ilave net flash disk alani teklife dahil edilecektir.

5.1.13. Tekllfedli‘en veri depolama sistemi i¢in asagida belirtilen kapasiteler net kullanilabilir

disk alan1 olarak t‘eklif edilmelidir. Tiim kapasite degerleri tekillestirme, sikistirma ve benzeri
veri azaltma (verimlilik) oranlarindan bagimsiz net degerlerdir; "efektif kapasite" varsayimina

dayali teklifler kabul edilmeyecektir. Belirtilen net kapasiteler, sistemin kullanici ve
sunuculara sundL‘lgu toplam net kapasite olup aktif/aktif yapi geregi verilerin tam ve es
zamanl bir kopyasi her iki lokasyonda da bulunacaktir; teklif edilen ¢6ziim bu kapasiteyi,

lokasyonlardan 6irinin tamamen devre disi kalmasi halinde dahi veri kaybi olmadan

| 9
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sunabilmelidir. Net disk alanlari; SSD/flash katmaninda ayni anda en az 2 (iki), NL-
SAS/kapasite katmanmda aynt anda en az 3 (lig) disk arizasini tolere eden RAID
yapllandlrmasma gore ve yedek disk/alan hari¢ tutularak hesaplanmalidir. Teklif edilen veri
depolama sistemi kendi kullanimi (isletim sistemi vb.) igin ayr disk alanina ihtiyag
duyuyorsa, bu 1ht1ya<; i¢in gerekli diskler asagida belirtilen disk ve disk alanlarindan bagimsiz
olarak ayrica verilecektir. Teklif edilen veri depolama sisteminde NAS alanlari birden fazla
dugum/node/sunucu birlesiminden olusuyor ise bu diigiimlerin yarisi kapandiginda dahi net
kapasite saglanmali ve sistem veri kayb1 olmadan ¢alismalidir. SAN (5.1.13.1.) ve NAS
(5.1.13.2) kapa‘snelerl 5.1.2. maddesi uyarinca ayni iireticinin ayri depolama sistemleri
lizerinde de saglanabilir; bu durumda her bir sistem, kendi kapsamindaki kapasite i¢in bu

maddedeki aktif/aktif ¢alisma ve net alan esaslarini ayri ayri karsilamalidir.

5.1.13.1. SAN mimarisinde kullanilmak tizere SSD/flash disklerle, ¢ift disk hatasini tolere eden RAID
mimarisi sonrasi toplamda en az 210 TiB (yaklasik 230 TB) net disk alan1 kapasitesi saglanmalidir.
Bu alan uzer‘inde sikistirma ve tekillestirme gibi verimlilik 6zellikleri veri yazilirken anlik devrede
olabilmeli, ancak net kapasite hesabinda bu oranlar dikkate alinmayacaktir. SAN katmaninda
kullanilacak SSD/flash diskler TLC (veya daha yiiksek dayaniklilikll)) NAND teknolojisine sahip

olacaktir.

5.1.13.2. NAS mimarisinde kullanilmak iizere en az 16 TB kapasiteli NL-SAS tipi
disklerle olusturulmus, ayni anda en az 3 (ii¢) disk arizasini tolere eden RAID
yapilandirmas1 (RAID-TP, RAID-TEC, ii¢ eslikli silme kodlamasi vb.) sonrasi,
aktif/aktif calisan yapida toplamda en az 2.150 TiB (yaklasik 2.360 TB) net alan teklif
edilecektir. Bu alan iizerinde de sikistirma ve tekillestirme gibi verimlilik ozellikleri
kullanilabilmeli, ancak net kapasite hesabinda bu oranlar dikkate alinmayacaktir.

5.1.13.2.1. Dosya erisim (NAS) protokolleri ve fonksiyonlarinin ayni: anda
kullanilabilmesi igin harici donanim ve yazilimlarin kullanilmasini gerektiren
sistemlerin bilesenleri yedekli yapida olmalidir. Genel amagh isletim sistemleri
lizerine kurulmus standart dosya paylasim servisleri ile olusturulan ¢oziimler
(omegm salt Windows Server veya salt Samba kurulu genel amagli sunucular)
kabul edilmeyecektir. NAS hizmeti; iireticinin bu amag i¢in irettigi, biitiinlesik
olarak teslim edilen ve donammlyla birlikte {tireticisi tarafindan ugtan uca
desteklenen ozellesmis sistemler (appliance) lizerinden saglanacaktir; bu
sistemlerin altinda hangi isletim sistemi gekirdeginin kullanildigma bakilmaksizin
5.1.6. 3 maddesindeki sartlar geerlidir. NAS hizmetinin giinliik yOnetimi; isletim
51stem1 seviyesinde miidahale (komut satirindan OS y®6netimi, paket/servis
kurulumu elle yapilandirma dosyasi diizenleme vb.) gerektirmeksizin, iireticinin
graﬁk‘yonetlm arayiizii iizerinden yapilabilmelidir. Idare personeli yalnizca
paylasim olusturma, erisim izinleri (NTFS/paylasim giivenligi), kota ve anlik
goriintii politikalari gibi hizmet seviyesi ayarlarini yonetecek; altta yatan igletim
sisteminin kurulumu, yamalari ve yasam dongiisii yonetimi tamamen iiretici

yaznlm‘n tarafindan biitiinlesik olarak saglanacaktir.

5.1. 132 2. Idare'nin mevcutta yaklasik 9.000 kullanicisinin NAS protokolii ile
erigim sagladigr dokiimanlarda, sistem kaynakli her tiirlii yiik kosulunda gecikme
yasanmamasi icin teklif edilecek yazilimsal ve/veya donanimsal sistem bu kriter
goz Oniinde bulundurularak konfigiire/dizayn edilip teklif edilmelidir. lgili
yazilim/donanim {ireticisinin benzer mimariyi ve is yiikiinii tarif eden
dokumanlarma gore tekliflendirilmeli, bu dokiimanlar teklif dosyasinda
sunulmalidir.

|
5.1.13. 2 3. Teklif edilecek NAS protokolii sistemi Active Directory ile biitiinlesik

gallsab‘llmell kota yonetimi, anlik goriintiileme (snapshot) 6zelligi ile fark ve tam
ver51y(‘)nlar1 olusturma, erisim hakki olmayan dizin ve dosyalar1 gériintiilememe
\ 10
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(access-based enumeration) 6zelligi ve sistem tizerinde alinan anlik goriintiilerin

Windows isletim sistemlerinde dosya versiyonlari (Previous Versions) bliimiinde
goriintiilenmesi 6zelliklerine sahip olmalidir.

5.1.14. Performans: Teklif edilecek aktif/aktif iiretim sistemi biitiinii; %70-80 okuma agirlikl,
8-32K blok boyutlu karma is yiikiinde toplamda en az 80.000 IOPS degerini, blok (SAN)

erisiminde 1 ms \Te alt1 gecikme ile karsilayacak sekilde boyutlandirilacaktir. Blok (SAN) is

yiikii flash/SSD lgatmanmdan servis edilecektir. Istekliler, teklif ettikleri konfigiirasyonun bu

degerleri sagladigini gosteren iiretici boyutlandirma (sizing) raporunu teklif dosyasinda

sunacaktir. Bu gegerler kabul asamasinda 12. maddede belirtilen yontemle yerinde
dogrulanacaktir. ‘(Idare nin mevcut sistemlerinde mesai igi gercek yiik altinda olgiilmiis

toplam tepe deger‘ yaklasik 58.000 IOPS'tur.)

5.1.15. Teklif edi]ecek sistem lizerinde LAN, DMZ ve Test ortamlarinin mantiksal ayrimini

(ayr1 IP alanlari/VLAN'lar iizerinden) saglayan en az 16 adet bagimsiz hizmet &rnegi (SVM,
vStore, bagimsiz ldosya kiimesi/erisim grubu vb.) olusturulabilmelidir. Idare'nin mevcudunda
Active Directory'ye liye birden fazla SMB sunucu kimligi bulunmaktadir; teklif edilecek
sistem bu kimliklerin sunucu adlari, Active Directory tiyelikleri ve kullanict erisim yollar
(UNC) korunarak birebir devralinmasini desteklemelidir. Bu yetenegin nasil saglanacagi,
tiretici dokiimani

edilecektir.

ile birlikte teklif dosyasinda agiklanacaktir. Gerekli lisanslar teklife dahil

5.1.16. Quorum/Witness: Aktif/aktif galisan her bir depolama sistemi ¢ifti i¢in; lokasyonlar
arast iletisim kesintisi durumunda veri biitiinliigiiniin korunmasi ve bdliinmiis beyin (split-
brain) durumunu@ engellenmesi i¢in gerekli quorum/witness/tiebreaker bilesenleri, lisanslari
ve kurulumlar ile birlikte teklife dahil edilecektir. SAN ve NAS hizmetlerinin ayri sistem
ciftleri lizerinde tekllf edilmesi durumunda her iki ¢ift i¢in de bu sart gecerlidir. Bu bilesen,
4.33.3. maddesinde belirtilen liglincti lokasyonda sanal makine olarak da ¢alisabilmelidir.

Quorum bilesenine her iki lokasyonun da erisemedigi senaryolardaki sistem davranisi Istekl

tarafindan teklif dosyasinda dokiimante edilecektir.

5.1.17. Onerilecek SAN protokoliinii kullanacak veri depolama sistemi, disk sanallastirma
(Thin Prov151omn‘g) ozelligini desteklemelidir. Bu dzelligin kullanilabilmesini destekleyecek

sekilde gereken llsanslar teklife dahil edilmelidir.

5.1.18. Veri depolama sistemine SAN protokolii ile erigen uygulamalar arasinda performans
oncellklendlrme51 (QoS) yapilabilmelidir. Bu 6zelligin kullanilabilmesi i¢in gereken lisanslar
teklife dahil edllecektxr

5.1.19, Sunuculamn veri depolama sistemi ile yedekli ve yiik dengeli olarak baglantisini

saglayacak sekil(‘le, teklif edilecek sistemin destekledigi maksimum sunucu sayisi igin
gereken yiik dengeleme ve multipathing yazilimi teklife dahil edilecektir.

5.1.20. (")nerilecel;( veri depolama sistemi, dosya sistemleri ve disk alanlarinin (LUN) anlik
goriintiilerini (snapshot) olusturmayr destekleyecektir. Bu 6zelligin kullanilabilmesini

destekleyecek §ek11de gereken lisanslar teklife dahil edilecektir.

5.1.20.1. Sistem; alman anlik goriintiilerin ve/veya dosya sistemlerinin, belirlenen
saklama siiresi boyunca yonetici yetkisiyle dahi degistirilmesini ve silinmesini
engelleyen degistirilemez anlik goriintii / WORM ozelligini (SnapLock, HyperLock vb.
esdegeri) desteklemelidir. Idaremin mevecut sisteminde bu ozellik fidye yazilimi
korumasi ar‘namyla aktif olarak kullanilmakta olup tasima sonrasinda da devam

ettirilecektir. ‘Bu ozellik icin gerekli lisanslar teklife dahil edilecektir.

5.1.20.2. Slst‘em dosya erisim davranislarint analiz ederek fidye yazilimi (ransomware)
saldirilarini tespit edip uyari iiretebilme ve siipheli durumlarda otomatik koruma anlik

e o %
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goriintiisii alabilme dzelligine (ARP, HyperDetect vb. esdegeri) sahip olmali; bu 6zellik
i¢in gerekli ‘llsanslar teklife dahil edilmelidir.
5.1.21. SAN pro"cokolunu kullanan veri depolama sistemi, verilerin IP hatlar tizerinden uzak
noktaya repllkasyonunu desteklemelidir. Uzak noktaya replikasyon yapma isleminde verileri
sikistirp bant genisligini en verimli sekilde kullanacak ozellige sahip olmalidir. Bunun igin

lisans gerekli ise teklife dahil edilmelidir.

3.1.22. Veri depolama sistemi {izerindeki verilerin disk tabanli imajini almasini saglayan ve
blok seviyesinde sadece degisen bloklarin hedef sisteme génderilmesini saglayan yazilim
lisansi ve gerekh donanimlar teklife dahil edilmelidir.

5.1.23. Teklifi nd;: yer alan donanimlarin kullanilacagi her lokasyon igin tiim donanimlarin
kabinet icerisinde montajli sekilde en az 1 adet 42U donanim fiireticisi ile ayn1 marka rack
kabinet teklife dahll edilecektir. Teklif edilecek kabinetler, donanim ihtiyaclarinin en fazla
gii¢ ihtiyacini kar§1layacak yeterlilikte ve tiim donanimlar montaj edildikten sonra her
kabinette en az 12 adet bos priz soketi kalacak sekilde teklif edilmelidir. Teklif edilecek PDU

(gli¢ dagitim bm‘mlerl) tek faz gii¢ dagitim birimi olarak teklife dahil edilecektir.

\
5.1.24. (Coziim ‘Yolu B i¢in zorunludur.) 4.33.3. maddesinde belirtilen iigiincii lokasyona

teklif edilecek yeni FKM veri depolama sistemi icin;

5.1.24.1. Uguncu lokasyondaki sistem odasinda kullanilmas: icin teklif edilecek veri
depolama sistemi FKM ve yedekleri barindiracak sekilde dizayn edilmeli, SAN ve NAS
protokollerini desteklemelidir.

5.1.24.2. U(;uncu lokasyonda halihazirda sunucu altyapisi bulunmamakta olup teklif
edilecek FKM sistemi oOncelikle yedekleme (replikasyon hedefi) amagli calisacaktir.
Ileride Idaré tarafindan bu lokasyona SAN anahtari ve sunucular konumlandirilmasi
hélinde; blol‘< erisim ile ¢aligan sanal sunucularin gerektiginde bu lokasyondaki sunucular
lizerinde gallgtlrllabllmesmx destekleyecek yapida olmalidir.

5.1.24.3. NAS protokolii i¢in, NAS iizerinden paylasilan alanlari gerektiginde iigiincii

lokasyondan da servis edebilmelidir.

5.1.24.4. 4. 3;3 1. ve 4.33.2. maddelerindeki lokasyonlarda aktif/aktif ¢alisacak olan veri
depolama 51stemlermden 4.33.3. maddesindeki lokasyona asenkron replikasyon olacak
sekilde (saa’ullk/gunluk/haftallk) fark ve tam yedekler aktarilabilmelidir. Tiim bu islemler

veri depolarr‘la sistemi tizerindeki replikasyon 6zelligi ile yapilmalidir.

\
5.1.24.5. Aktarilan yedeklerin en az 250 kopyasinin tutulmasi gerekmektedir.

5.1.24.6. Te‘klif edilecek yeni FKM veri depolama sistemi, aktif/aktif sistem ile ayni

marka olmal‘ldlr.

5.1.24.7. Replikasyon esnasinda  kullanilacak tiim yazilimlar Idare adina
lisanslanmalidir.

5.1.24.8. Tei(lif edilecek FKM veri depolama sisteminde SAN ve NAS protokollerinin
kullamlmasﬂ i¢in lisans gerekiyor ise teklife dahil edilmelidir.

5.1.24.9. Tekllf edilecek FKM veri depolama sisteminde toplam en az 1.600 TiB
(yaklasik 1 760 TB) net alan kapasitesi teklif edilmelidir. Kapasite, 5.1.13. maddesindeki
net alan esaslarma gore, en az 16 TB kapasiteli NL-SAS diskler ve ayni anda en az 3 (iig)
disk arlzasm‘l tolere eden RAID yapilandirmasi ile hesaplanacaktir. Alanin SAN ve NAS
protokolleri arasinda paylastirilmasi Idare tarafindan ihtiyaca gére yapilandirilacak olup

ayrica protokol bazli kapasite ayrimi1 aranmayacaktir.
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5.1.24.10. Teklif edilecek FKM veri depolama sisteminde en az 8 adet 16 Gb FC (mevcut
16 Gb SAN anahtarlartyla uyumlu SFP modiilleri takili) ve en az 8 adet 10 Gbps Ethernet
(SFP28, SR modiilleri takili) baglanti arayiizii bulunmalidir.

3.1.25. Merkezi Yonetim ve Raporlama Yazilimi: Teklif edilen tiim veri depolama
sistemlerini (SAN/NAS sistemleri ve FKM sistemi) tek merkezden izleyip yonetebilen,
tireticinin kendi yonetlm ve raporlama yazilimi (Active IQ Unified Manager/OnCommand,
DeviceManager ‘ve DME/DME 1Q vb. esdegeri) teklife dahil edilecek ve Idare ortamina
kurulacaktir. Yazilim asgari olarak; kapasite kullanimi ve doluluk tahmini, performans izleme
ve gegmise donuk grafikler (IOPS, gecikme, bant genisligi), donanim saglik durumu ve ariza
uyarilari, zamanlanmn@/dlsa aktarilabilir raporlar ile e-posta uyari1 bildirimlerini
desteklemelidir. Yazilimin lisans ve destek siiresi en az 5 (bes) y1l olacak sekilde teklife dahil
edilmelidir. ‘

5.1.26. C(")ZUM\ YOLU A KALEMLERI — Mevcut Sistemin Kapasite Artirimi ve Garanti

Paketleri (yalmz‘ca Coziim Yolu A'y1 teklif eden istekliler igin gegerlidir; Coziim Yolu B'de
bu madde aranmaz)

5.1.26.1. Dlsk Cekmecesi ve Disk Artirimi - Tip 1 (2 Adet): Teklif edilen disk gekmecesi

mevcut Netx‘App FAS9000 modeli disk sistemi izerine, sistem ile uyumlu, orijinal, en az
12G SAS arabirimine sahip ve en az 60 (altmis) adet 3,5" disk takilabilir olacaktir. Disk

cekmecesi uzermde orijinal kabin montaj kitleri, gii¢ ve baglant: kablolar1 bulunacaktir.
Her bir dlsk cekmecesi ile beraber en az 60 (altmis) adet ve en az 24 TB kapasitesinde

NL-SAS arflblrlmlne sahip sabit diskler teklif edilecektir. Disk entegrasyon siirecinde
herhangi bir lisans gerekli ise teklife dahil edilecektir.

5.1.26.2. Di}sk Cekmecesi ve Disk Artirimi - Tip 2 (2 Adet): Teklif edilen disk ¢ekmecesi

mevcut Netﬂ&pp FAS9000 modeli disk sistemi tizerine, sistem ile uyumlu, orijinal, en az 12G

SAS arabirir‘nine sahip ve en az 24 (yirmi dort) adet 2,5" disk takilabilir olacaktir. Disk
¢ekmecesi lizerinde orijinal kabin montaj kitleri, gii¢ ve baglanti kablolari bulunacaktir. Her

bir disk ¢ekmecesi ile beraber en az 12 (on iki) adet ve en az 15,3 TB kapasitesinde SSD
diskler tekhf edilecektir. Disk entegrasyon siirecinde herhangi bir lisans gerekli ise teklife

dahil edllece‘ktlr

5.1.26.3. Meycut Veri Depolama Sistemleri Garanti Destek Paketi (1 Adet): idare biinyesinde
kullaniimakta olan NetApp FAS9000 veri depolama sistemleri ile bu sistemler tizerindeki tiim bilesenler
(denetleyiciler, disk ¢gekmeceleri, diskler ve MetroCluster mimarisinde kullanilan FC-SAS koprii (bridge)
cihazlari dahil) i¢in toplam en az 60 (altmis) ay siireli garanti destek hizmeti teklif edilecektir. Bu siire iki
donem halinde saglanacaktir: (a) Ureticinin ilgili Giriinler igin ilan ettigi destek sonu (End of Support)
tarihine kadar olan donem igin iiretici garanti destek paketi; (b) destek sonu tarihinden sonra 60 ayin
tamamlanmasina kadar kalan donem igin 5.1.26.4. maddesindeki esaslara uygun coklu iiretici garanti
destek hizmeti. Istekli, tireticinin resmi destek sonu tarihini gosterir belgeyi ve her iki dénemin baslangic-
bitis tarihlerini s6zlesme imzalanmasindan sonra, mal kabuliinde sunacaktir. Uretici garanti donemi; 7x24
sorun bildirimi, 4 (dort) saatte miidahale ve iireticinin destekledigi en {ist seviye donanim degisimi ¢ozim
destek seviyesine sahip olacak; bu donem boyunca sistemlere ait isletim yazilimi giincellemelerine ve
tiretici teknik destek hattina erigim saglanacaktir. Paketin aktivasyonu Yiiklenici tarafindan yapilacak ve
liretici kayltlarmda Idare adina tanimlandigini gosterir belgeler idare'ye teslim edilecektir. Uretici destek
sonu tarihi gegmis (EOS) iiriinler bu paketin iiretici garanti dsnemi kapsami disinda olup 5.1.26.4. maddesi
kapsaminda ga‘{rantl altina alinacaktir.

5.1.26.4. EOS Uriinler igin Coklu Uretici Garanti Destek Paketi (1 Adet): idare biinyesindeki veri
depolama sistemleri iizerinde bulunan ve iiretici destegi sona ermis (EOS), asagidaki tabloda belirtilen
irtinler i¢in en az 60 (altmis) ay siireli ¢oklu iiretici garanti destek hizmeti teklif edilecektir. Ayrica
5.1.26.3. madde51 uyarinca iretici destek sonu tarihinden sonra kalan dénem igin NetApp FAS9000
sistemleri ve tum bilesenleri de bu maddedeki hizmet seviyesi ve sartlarla kapsanacaktir.

Sistem rﬁrun Tanmmi Miktar
FAS 9000 X423A-R6 - 900 GB SAS Disk 24 Adet
FAS 9000 X447A-R6 - 800 GB SSD Disk 49 Adet
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ot
FAS 9000 X342A-R6 - 1,2 TB SAS Disk 8 Adet
FAS 9000 X371A-R6 - 960 GB SSD Disk 1 Adet
FAS 8060 X477 - 4 TB Disk 144 Adet
FAS 8060 X316 - 6 TB Disk 240 Adet
FAS 8060 X376 / X483 - 8 TB Disk 108 Adet

Hizmet; 7x24 sorun bildirimi ve arizali iirliniin en geg¢ bir sonraki is giinii (NBD) yerinde
degisimini kapsayacaktir. Degisim kapsaminda saglanacak iiriinler, degistirilen {iriin ile ayn1 veya
daha Ustiin 6zelliklerde ve tam ¢alisir durumda olacaktir. Istekli, ¢oklu iiretici garanti destek
hizmetini saglayacak serv1s saglaylcmm yetklh is ortagl/gozum ortagl oldugunu tekllf f dosyasinda

'bltls tarihlerini i 1<;eren belgeler sozlesme imzalanmasina muteaklp Idare'ye teslim edilecektir.

5.2.

S.3.

Yedekleme Yazilimi1 Bakim/Destek Yenilemesi

5.2.1. Idare'nin mevcudunda Veeam Backup & Replication Enterprise Plus (30 soket,
stiresiz/perpetual) yedekleme yazilimi lisanslari bulunmaktadir. Bu kalem kapsaminda siz
konusu lisanslarin tiretici bakim ve destek (production support) yenilemesi en az 36 (otuz alt1)
ay siireyle teklif edilecektir.

5.2.2. Yenileme; destek siiresi boyunca yazilimin yeni siirlimlerine yiikseltme hakkini, yama

ve gﬁncellemel?ri ile tiretici teknik destek hattina 7x24 erisimi kapsayacaktir.
5.2.3. Yenileme, Idare'nin mevcut iiretici hesabi/sozlesme kayd: iizerinden Idare adina

yapilacak; aktlv‘asyon ve siire bilgilerini gosterir belgeler Idare'ye teslim edilecektir.

5.2.4. Teklif edilecek yeni veri depolama sistemi iizerinde galisan sanal sunucular, [dare'nin
mevcut Veeam‘ Backup & Replication yedekleme altyapisi ile sanallastirma platformu
(vSphere) tizerinden yedeklenebilmeli ve yedekten geri doniilebilmelidir.

Mevcut SAN Anahtarlar Coklu Uretici Garanti Destegi

5.3.1. Idare'nin ‘mevcudunda bulunan 2 adet Brocade 6510, 2 adet Brocade 6505 ve 2 adet

Dell EMC Connectrix DS-6620B-16G-24-V2 SAN anahtari igin; teklif edilen ¢oziim

yolundan (CéziiLm Yolu A veya B) bagimsiz olarak, en az 60 (altmis) ay siireli ¢oklu iiretici
garanti destek hizmeti teklif edilecektir.

5.3.2. Hizmet; 7x24 sorun bildirimi ve arizali cihazin/parganin en geg bir sonraki is giinii
(NBD) yermde degisimini kapsayacaktir. Degisim kapsaminda saglanacak {iriinler,

degistirilen i urun‘ ile ayn1 veya daha iistiin 6zelliklerde ve tam ¢alisir durumda olacaktir. Ariza
sonrasinda 01ha‘z yapilandirmasinin (zoning, firmware siiriimii) geri yiiklenmesi Yiiklenici
sorumlulugunda‘dlr

5.3.3. Istekli, goklu liretici garanti destek hizmetini saglayacak servis saglayicinin yetkili is

ortagi/¢oziim 0rtag1 oldugunu teklif dosyasinda belgeleyecektir. Hizmetin aktivasyonuna v

iliskin kapsam 115t651 seri numaralari ile baglangig ve bitis tarihlerini iceren belgeler sdzlesme

imzalanmasina I‘nuteaklp Idare'ye teslim edilecektir.

6. TASIMA ISLEMININ PLANLANMASI, KAPATILMASI, TASINMASI, NAKLIYE VE

SIGORTA

(Bu bslim Cdziim Yolu A kapsaminda gegerli olup Idare'nin mevcut veri depolama iinitelerinin

(FAS8060 vb.) Idare tarafindan belirlenecek lokasyonlar arasinda taginmast, yeniden kurulumu
ve devreye alinmas islerini kapsar. Tagima hizmeti teklif bedeline dahildir.)
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6.1. Isteklilerin yer tespiti sorumlulugu kendilerine aittir. Yer tespiti istemeleri halinde 'Idare
tarafindan destek saglanacaktir. Ayrintili bilgi almak igin mesai saatleri igerisinde Bilgi Islem

Sube M'udiirliig? Sistem Servisi (Tel No: +90 232 293 1660) personeli ile goriisiilebilecektir.

6.2. Yiiklenici ile taginma hizmeti Oncesinde yer tespiti ve tasima giizergahi 4.33.
maddesindeki lokasyonlara gore belirlenecektir.
|

6.3. Tasinma islémi hafta sonu ya da tatil giinlerinde gergeklestirilecek sekilde planlanacaktir.

6.4. Tasinma tarihi ve zamani [dare tarafindan belirlenerek Yiiklenici firmaya 15 takvim giinii
igerisinde bildirilecektir.

6.5. Yiiklenici tasmacak donanim ve tiim baglantilarini dokiimante edecektir.

6.6. Yiiklenici, prunlerm tasinma oncesinde caligir durumda oldugunun kontroliinii Bilgi
Islem Sube Mudurlugu tarafindan atanan sorumlu personel nezaretinde yapacaktir.

6.7. Sistem odaslnda 5. maddedeki tabloda listesi verilen veri depolama iiniteleri ve ag
cihazlari uzmanlérl esliginde kapatilacaktir.

6.8. Disk umtelerl ve diskler kabinet i¢erisinde montajli durumda iken tasinacaktir. Kabinetler

dik olarak ta@me\maktlr Kabinetlerin montajli durumda tasinamayacagi durum s6z konusu
olursa, Idarenin onay1 ile demonte seklinde taginabilecektir.

6.9. Tasinma sirasinda hava kosullar1 géz ontine alinarak yagmurlu ya da yagmur yagma

ihtimali olma du}umunda kabinetler su gegirmez kilif ile tasinacaktir.

6.10. Yiiklenici ﬁrma, 5. maddedeki tabloda listesi verilen veri depolama iiniteleri, diskleri ve

ag cihazlarini di‘kkate alarak taginma ve nakliye sigortasi yaptiracaktir. Sigorta, tiriinlerin

4.33.1. ve 4.33.2. maddelerinde belirtilen adreslerdeki sistem odalarindan ¢ikarilarak 4.33.3.

maddesinde beliirtilen sistem odasina montaji yapilana kadar gegen biitiin asamalari

kapsamalidir. Ta;smma oncesi bu durum belgelenmelidir.
6.11. Yiiklenici, }ﬁstlenmi§ oldugu isin devamu siiresince isyerinden ayrilmayacaktir.

6.12. Tasinma \;ie yerine kurulumu sirasinda meydana gelecek her tiirlii hasar Yiiklenici
firmanin sorumlulugundadir. Bunun i¢in ayrica bedel talep edilemez.

6.13. Yedek parga arizasi olmasi durumunda Yiiklenici firma arizali pargayi iiretici firmadan
temin ederek ta‘smma yapildiktan sonraki ilk is giinii galisir olacak sekilde yenisi ile
degistirmek durumundadir.

6.14. Kabmetm‘ ve/veya donanimlarin hasar gérmesi durumunda fonksiyonel esdegeri
donanimla taginma yapildiktan sonraki ilk is giinii ¢alisir olacak sekilde degistirmek

zorundadir. }

6.15. 5. madde(:ieki tabloda yer alan donanimlarin tiimiinii kapsayan nakliye ve tasima
sigortast Yiiklenici firma tarafindan Idare adina yaptirilacaktir.

6.16. Hizmet sirasinda uygulanacak sigorta tiirii veya tiirleri ve teminat limitleri giiniin

kosullarina uygu‘n olacaktir.

6.17. Diizenlenel? sigorta poligelerinde, Idare igveren sifatiyla, Yiiklenici ise isi gerceklestiren
sifatiyla ve varse‘l alt yiikleniciler yer almalidir. Kiymetler taginma tarihindeki piyasa degeri
tizerinden sigorta ettirilmelidir.

|

6.18. Yiiklenici, Idarece istenen s6z konusu sigortalara iliskin poligeleri ve 6deme kanitlarin,
is fiili olarak baslamadan once Idare'ye vermek zorundadir.

6 19. Yﬁk]enici ‘isin devamu siiresince is yerinde yapilacak galismalarda her tiirlii giivenlik
‘zorundadir. s sahasinda veya cevresindeki bolgede, yeterli giivenlik
Onleminin almm‘ama51 nedeniyle dogabilecek hasar ve zararin ddenmesinden Yiiklenici
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sorumludur. Bu konularda gerek kontrol teskilati tarafindan istenen ve gerekse Yiiklenicinin
kendi arzusu ile uyguladigi giivenlik ve koruma onlemlerine iliskin giderlerin tiimii
Yiikleniciye aittir.

6.20. Sozlesmenin imzalanmasindan sonra Yiiklenici, is programina uygun olarak, islerin
yapilmast i¢in gerekli her tiirlii malzemeyi (fiber/bakir kablo, gii¢ kablosu, ag modiilleri vb.),
ag/elektrik ekipmanlar1 ve personeli saglamak zorundadir. Tiim giderler Yiiklenici firmaya
aittir. |

6.21. Taginma isleminin baglamasindan sistemin ¢alisir hale gelmesine kadar her tiirlii arag,
malzeme, tasitlar il:e sozlesme konusu hizmet isinin korunmasindan Yiiklenici sorumludur.

7. Teslim Yeri ‘

Tum triinlerin teslim yeri 4.33.1. ve 4.33.2. maddelerinde belirtilen adreslerdir. Farkli bir konuma
tasinmasi durumunda tiim tagima islemleri Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

8. Isteklilere iliskin Sartlar

9. Teslim Siiresi

10.

11.

12.

8.1. Istekli, ihale b?delinin en az %25 tutarinda is deneyim belgesini sunacaktir.

8.2. Istekli, T.C. $anayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan verilen "Kamu Bilisim Yetki
Belgesine" sahip olmali ve teklifleri ile birlikte Idare'ye ibraz etmelidir.

8.3. Bu ihalede, Kamu veya Ozel Sektérde gerceklestirilmis veri depolama sistemleri
kurulumu veya gerilisletilmesi veya BT yedekleme sistemleri kurulumu veya BT sistemleri
entegrasyonu veya BT altyap: projeleri, donanim entegrasyon hizmetleri veya veri merkezi
bilesenleri kurulumu gibi isler benzer is olarak kabul edilecektir.

Yiiklenici ve Idare al"asmda yapilacak sozlesmenin imzalanmasindan itibaren donanimlarin
teslimi, montaj1 ve igin tamamlanmasi 90 takvim giinii igerisinde olacaktir.
1

Garanti Siireleri

Teklif edilecek tiim donanimlar ve bu donanimlar {izerinde gelecek olan lisans ve servisler, aksi
belirtilmedikge tiretici kodu ile saglanan 5 (bes) y1l boyunca iiretici garantisinde olmali; ayrica
7x24 sorun bildirimi, 4 (dort) saatte miidahale ve iireticinin destekledigi en iist seviyedeki
donanim degisimi ¢0zlim destek seviyesine sahip olmalidir.

Coziim Yolu A kapsar}mndaki mevcut sistem garanti destek paketleri igin 5.1.26. maddesindeki
stireler (en az 60 ay) gieg:erlidir. Yedekleme yazilimi1 bakim/destek yenilemesi i¢in destek siiresi
en az 36 (otuz alti) aydir (5.2.). SAN anahtarlar1 ¢oklu iiretici garanti destegi i¢in siire en az 60
(altmig) aydir (5.3.). 1
\
\

Cozim Yolu B igin:% Teklif edilen yeni veri depolama sistemi ile ilgili olarak Idare'nin
belirleyecegi personele en az 5 (bes) giinliik iicretsiz yerinde (yiiz yiize) egitim verilecektir; online

egitim kabul edilmey{‘ecektir. Egitim; sistem yonetimi, aktif/aktif mimarinin isletimi, devir
(failover) senaryolari ve replikasyon yonetimi konularimi kapsayacaktir. Coziim Yolu A igin: Disk
artirimi sonrast yapﬂanidu*ma ve isletim konularini kapsayan en az 2 (iki) giinliik {icretsiz yerinde

egitim verilecektir. ‘

Egitim

| . .
Denetim, Muayene ve Kabul Islemlerine Iliskin Sartlar
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12.1. Teslim: Ufﬁnler 7. maddede belirtilen adreslere teslim edildiginde, idare tarafindan
gorevlendirilecek personel nezaretinde adet, marka/model, seri numarasi ve fiziksel hasar
kontrolii yapilarak Teslim Teselliim Tutanagi diizenlenecektir. Bu tutanak, teslim edilen
mallarin sayim ve gozle muayenesine iligskin olup Mal Alimlari Denetim, Muayene ve Kabul
Islemlerine Dair Yonetmelik anlaminda kabul niteligi tasimaz; iirtinlerin sartnameye
uygunlugu kabul asamasinda degerlendirilir. Tutanakta tespit edilen eksik veya hasarli iiriinler
ek siire verilmeksizin Yiiklenici tarafindan degistirilecektir. Uriinlerin muhafazasi, sigortasi
ve her tiirlii riski kabul tarihine kadar Yiikleniciye aittir.

LZMiR
BUYUKSEHIR
BELEDIYESI

12.2. Muayene ve Kabul: Tiim iiriinlerin kurulumu, yapilandirilmasi ve devreye alinmasi ile
(Gozim Yolu B igin) verilerin taginmasi ve 12.3.-12.5. maddelerindeki dogrulamalar
tamamlandiktan sonra Yiiklenici, muayene ve kabul islemlerinin baslatilmas igin idare'ye
yazili olarak miiracaat edecektir. Bilgi Islem Dairesi Baskanliginca olusturulacak muayene ve
kabul komisyonu, anilan Y®6netmelik hiikiimlerine gére muayene ve kabul islemlerini yaparak
kabul tutanagml‘dﬁzenleyecekﬁr. Kabul tutanaginin onay tarihi; garanti siirelerinin ve 13.
maddedeki 6deme siiresinin baslangi¢ tarihidir. Kabulden &nce higbir kalem icin ddeme
yapilmaz. |

12.3. (Coziim Yolu B igin) Kabul 6ncesinde, teklif edilen ve kurulan konfigiirasyon iizerinde
Idare gozetiminde, sektdrde kabul gormiis bir yiik testi araci (fio, vdbench vb.) ile performans
dogrulama testii yapilacaktir. Testte 5.1.14. maddesinde belirtilen IOPS ve gecikme
degerlerinin saglandig1 dogrulanacaktir. Ayrica lokasyonlardan birinin tamamen devre disi
kaldig1 senaryo i(site failover) canli olarak test edilecek; diger lokasyonun veri kaybi
olmaksizin hizmete devam ettigi ve kesinti siiresinin ¢dziimiin taahhiit ettigi degerler icinde
kaldig1 dogrulanacaktir. Test senaryolari ve sonuglar tutanak altina alinacaktir. Belirtilen

degerlerin saglan

12.4. (Coziim Y
dosya/klasor say
alinacaktir.

12.5. (Coziim Y
entegrasyonunun

amamas1 durumunda kabul islemi yapilmayacaktir.

lu B igin) Veri tasima islemlerinin kabuliinde 4.7.3. maddesinde belirtilen
1s1 karsilagtirmast ve erisim yetkisi (ACL) Orneklem dogrulamasi esas

olu A i¢in) Kabul; ilave disk ¢ekmecelerinin ve disklerin mevcut sisteme
tamamlanmasi, yeni kapasitenin kullanilabilir hale geldiginin dogrulanmasi,

6. madde kapsamindaki tasima islemlerinin tamamlanarak sistemin g¢alisir durumda
oldugunun tespiti ve garanti destek paketlerinin iiretici kayitlarinda Idare adina aktive
edildigini gﬁsteri‘r belgelerin tesliminden sonra yapilacaktir.

12.6. Muayene ve kabul islemlerinde tespit edilen eksiklik ve kusurlarin giderilmesi icin
verilecek sﬁreler‘ ile ret ve yeniden muayene iglemleri Yonetmelik hiikiimlerine tabidir; bu
siireler 9. maddedeki teslim siiresini asiyorsa 14. madde kapsaminda gecikme cezasi
uygulanir. ;
\

13. Odeme Yeri ve Sartlan

Odeme; muayene ve kabul komisyonunca diizenlenen kabul tutanaginin onaylandigi tarihten
itibaren, Yiiklenicinin faturasini ibrazini miiteakip 6deme emri belgesi hazirlanarak Muhasebe
Sube Miidiirliigiine gonderilecek ve kabul tarihinden itibaren 120 (yliz yirmi) giin iginde

yapilacaktir. Kabuldén once kismi 6deme veya avans yapilmaz.

14. Cezalar ve Kesintilér

(Bu maddedeki ceza ve fesih hiiklimleri, ihale dokiimaninin pargasi olan Sézlesme Tasarisi'nin
ilgili maddesine (cezalar ve kesintiler) aynen aktarilacaktir.)

|
14.1. Gecikme Cezast: 9. maddede belirtilen siirede isin tamamlanmamasi halinde, geciken
her takvim giinii igin sozlesme bedelinin 0,003'ii (binde ti¢) oraninda gecikme cezast

‘ /
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uygulanir. Gecikme cezasi, 4735 sayilh Kamu lhale Sozlesmeleri Kanunu'nun 20 nci
maddesinin (a) bendi uyarinca, Idarenin en az yirmi giin siireli ihtarina ragmen isin
tamamlanmamasi ‘hélinde sozlesmenin feshine kadar uygulanir. Kabul asamasinda tespit
edilen eksiklikleri‘n giderilmesi igin verilen siirelerin 9. maddedeki siireyi asan kismi da
gecikme cezasina tabidir.
14.2. Bu maddede diizenlenen ceza kalemleri farkli fiiller i¢in ongériilmiis olup aym fiil
nedeniyle birden ffazla ceza kalemi uygulanmaz. Teslim siiresinin asilmasi yalnizca 14.1.
maddesine gore cezalandirilir; 14.3. maddesindeki ozel aykirilik cezalari kabul sonrasi
garanti/hizmet dérllemi ile isin yiiriitiilmesine iliskin diger yiikiimliiliiklere uygulanir.
14.3. Ozel Aykll‘lﬂlk Halleri: Asagidaki tabloda yer alan 6zel aykirilik hallerinde ayn1 satirda
belirtilen oranda ceza uygulanir. Tabloda yer verilen 6zel aykiriliklardan herhangi birinin
ilgili aykirilik igin ayni1 satirda belirtilen sayiya ulasmasi veya toplam dzel aykirilik sayisinin
30'a ulagmasi halinde, 4735 sayili Kanunun 20 nci maddesinin (b) bendine gore protesto
¢cekmeye gerek kalmaksizin sozlesme feshedilir.

No |Aykirihk Hali L Ceza Oran Aykirihk

‘ o ~ (Sozlesme Bedeli [Sayisi

- ‘ Uzerinden)

1 10. madde ve 5.1.26.3. maddesinin iiretici garanti donemi|0,0005 (on binde 30
kapsamindaki 7x24 sorun bildirimine, bildirimden bes)
itibaren 4 (dort) sa}at icinde miidahale edilmemesi; her
bildirim ve gecikilen her 4 saatlik dilim i¢in ayri ayri.

2 Garanti/destek kapsaminda arizali parga veya iiriiniin 0,001 (binde bir) 30
taahhiit edilen siirede (lireticinin en iist destek seviyesi;
5.1.26.4. ve 5.3. maddelerinde ise en geg bir sonraki is
giinii) degi§tirilme‘ﬂ*nesi; her parca ve gecikilen her takvim
giinil icin ayr1 ayri.

3 (Coziim Yolu B) 4.7.2. maddesine aykir1 olarak, idare'nin|0,002 (binde iki) |5
yazili onay1 olmaksizin belirlenen kesinti penceresi
disinda hizmet keéintisine yol acilmasi; her olay igin.

4 (Coziim Yolu B) 4.7.3. ve 12.4. maddelerindeki 0,001 (binde bir) 20
dogrulamada tespi;t edilen dosya/klasdr sayisi veya erisim
yetkisi (ACL) uyumsuzluklarinin Idare bildiriminden
itibaren 5 (bes) is ‘giinii icinde giderilmemesi; her dosya
sistemi ve gecikilen her takvim giinii igin ayr1 ayri.

5 4.15. maddesine aykiri olarak personel degisikliginin 0,001 (binde bir) |5
resmi yazi ile bildi;rilmemesi veya4.2. ve 4.7.
maddelerinde aranan sertifikasyona sahip olmayan
personelin ¢alistirilmasi; her tespit igin.

6 4.5. ve 4.6. maddelerindeki is eylem plan1 ve topoloji 0,0005 (on binde |10
dokiimanlarinin Idare'nin belirledigi siirede teslim bes)
edilmemesi; gecikilen her hafta i¢in.

7 11. maddedeki egitimin taahhiit edilen siire ve sekilde  [0,001 (binde bir) |5
(yerinde) verilmemesi; eksik kalan her egitim giinii icin.

8 (Coziim Yolu A) 5.1.26.3. ve 5.1.26.4. maddelerindeki  |0,0005 (on binde (30
garanti destek pak‘étlerinin tiretici/servis saglayici bes)
kayitlarinda Idare adina aktive edildigini gosterir
belgelerin kabulde}n itibaren 15 (on bes) giin i¢inde teslim
edilmemesi; gecikilen her takvim giinii igin.

|
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14.4. Agir Ayklrflhk Halleri: Asagidaki tabloda yer alan agir aykirilik hallerinden herhangi

birinin gerc;eklegnesi halinde, 4735 sayili Kanunun 20 nci maddesinin (b) bendine gére
protesto ¢ekmeye gerek kalmaksizin sozlesme feshedilir. S6zlesmenin feshine yol agan agir
aykirilik hali ned}eniyle ayrica sozlesme bedelinin %2'si (yiizde iki) oraninda ceza uygulanir;

agir aykirilik hallerine bu oran disinda ayrica ceza uygulanmaz.
No  Agir Aykirihik Hali

1 4.3. ve 4.4. maddelerindeki gizlilik taahhiitnamesinin siiresinde imzalanmamasi veya
gizlilik yukumlulugunun ihlal edilmesi.

2 [dare'ye ait verllerm [dare'nin yazili onay1 olmaksizin kurum disina ¢ikarilmas,
kopyalanmasi veya tasima islemleri sirasinda Yiiklenici kusuruyla veri kaybina yol
acilmasi. |

3 4.20.,4.21. ve 4. 25 maddelerine aykiri olarak teklif edilen marka/modelden farkli,
kullan1lm1§, yenllenm1§ veya OEM iiriin teslim edilmesi.

4 4.11. ve 4.18. maddelerine aykiri olarak lisanslarin Idare adina yapilmamasi veya
garanti/destek siiresi iginde sartname kapsamindaki yazilim, lisans, yama ve destek icin
ek ticret talep edilmesi.

5 (Coziim Yolu B) 12.3. maddesindeki performans ve lokasyon devri (site failover)
testlerinde taahhiit edilen degerlerin saglanamamasi ve Y&netmelik uyarinca verilen ek
stirede de giderilememesi.

14.5. Cezalar, Yiikleniciye yazili bildirim yapilarak Yiiklenicinin hakedisinden/alacagindan
l_<esilir; alacagin yetersiz kalmasi hélinde kesin teminattan tahsil edilir. Ceza uygulanmasi,
Idare'nin ugradigi zararin tazminini ve sdzlesmenin feshi hakkini ortadan kaldirmaz.

A

Mehm an CIRKOT
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