BASIN YAYIN VE HALKLA iLISKILER DAIRESI BASKANLIGI HIZMET STANDARTLARI

_ _ HIZMETIN
N H'ZK"DEIT'N BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMQJMR"EQTMA
(EN GECQ)
1-3071 sayili Dilekce Kanununun sekil sartlarini tasiyan dilekge ile Yazi Isleri Sube Mudiirligine
miracaat veya Halkla iligkiler Sube Mudurligine dogrudan miracaat veya bilgiedinme@izmir.bel.tr
1 |Bilgi Edinme Kanunu [Uzerinden e-posta gondermek veya 0 232 293 39 95 nolu telefon Uzerinden faks gondermek veya 15 iS GUNU
CIMER Uizerinden basvuru yapmak
*Baska bir kurumdan gorus istenme suresi dahil edilmemisgtir.
1-www.izmir.bel.tr adresi basvuru kayit formu doldurmak veya him.izmir.bel.tr adresi basvuru kayit
formu doldurmak veya him@izmir.bel.tr adresine e-posta géndermek veya izmir Blyuksehir Belediyesi
Hemsehri iletisim mobil cihaz uygulamasi tizerinden talepte bulunmak veya izmir Biiyliksehir Belediyesi ve Hemsehri
Merkezi (HiM) lletisim Merkezi (IZMIR HIM Facebook, Twitter ve Instagram hesaplari) sosyal medya hesaplari
2 |Uzerinden Alinan Talep,|iizerinden talepte bulunmak veya 153 (Aliaga, Bergama ve Menemen ilgelerinde 444 40 35 numarali 30 GUN

Sikayet, Oneri ve
Bilgilendirme

hattimiz hizmete devam etmektedir.) nolu telefondan talepte bulunmak veya 0 232 293 12 00 nolu
telefon Uzeriden talepte bulunmak veya 0 232 293 11 00 nolu telefon Uzeriden talepte bulunmak veya 0
232 293 39 95 nolu telefon tzerinden faks gondermek veya 0530 919 40 35 numarall Whatsapp Hatti
lizerinden talepte bulunmak veya Halkla Iliskiler Sube Mudurligiine dogrudan miiracaat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basgvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan

Adres

Tel
Faks
e-posta

: BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER DAIRESIi BASKANLIGI ikinci Miiracaat Yeri : iZMIR BUYUKSEHIR BELEDIYESi BASKANI

: ILKER KOZAN isim : MUSTAFA TUNC SOYER

: DAIRE BASKANI Unvan : BELEDIYE BASKANI

: MIMAR SINAN MAHALL_ESi_ FUAR iCi YOLU NO:9/20 Adres : 900 SK. NO:17 ESKi EGEMENLIK BiNASI HISARONU
KULTURPARK KONAKI/IZMIR KONAKI/IZMIR

: 0232 293 99 91 Tel : 0232 293 10 04

: 0232 293 99 89 Faks :

: ilkerkozan@izmir.bel.tr e-posta : tuncsoyer@izmir.bel.tr




